
BIJLAGE ANTI-PESTBELEID:  
INTERNE WEGWIJZER BIJ VERMOEDENS OF VASTSTELLINGEN VAN 
PESTGEDRAG 

DOEL 

Deze wegwijzer ondersteunt leerkrachten, secretariaatsmedewerkers en 
toezichthouders bij het herkennen, melden en opvolgen van pestgedrag. Elke 
medewerker draagt mee verantwoordelijkheid voor een veilig academieklimaat. 

STAP 1: WEES ALERT 

Wees alert voor signalen zoals: 

• een leerling die zich terugtrekt of plots minder participeert; 
• herhaald uitgelachen of buitengesloten worden; 
• kwetsende opmerkingen of roddels; 
• conflicten die steeds dezelfde leerling treffen; 
• zichtbare angst, verdriet of spanning; 
• meldingen van cyberpesten. 

 
Wat doe je? 

• Observeer rustig en objectief. 
• Trek geen overhaaste conclusies. 
• Noteer concrete feiten: wie, wat, waar, wanneer. 

 

STAP 2: GA IN GESPREK 

Spreek de betrokken leerling(en) zo snel mogelijk aan in een rustige omgeving. 

Luister 

• Geef de leerling de tijd om zijn of haar verhaal te vertellen. 
• Stel open vragen. 
• Toon begrip zonder partij te kiezen. 

Vermijd 
• onmiddellijke beschuldigingen 
• groepsconfrontaties 
• beloften zoals "ik vertel dit aan niemand" 



STAP 3: BEOORDEEL DE SITUATIE 

Maak een onderscheid tussen: 

Plagen 
• tijdelijk 
• tussen gelijken 
• zonder machtsonevenwicht 

 

Ruzie 

• tussen gelijken 
• meestal wederzijds 
• vaak zelf oplosbaar 

 

Pesten 

• herhaaldelijk 
• intentioneel kwetsend 
• ongelijke machtsverhouding 
• emotionele, sociale of fysieke schade 

 

Bij twijfel: overleg met de zorgcoördinator. 

STAP 4: MELD EN OVERLEG 

Informeer zo snel mogelijk de directeur en de zorgcoördinator. 

Bezorg: 

• een objectieve beschrijving van de feiten 
• eventuele observaties 
• de namen van de betrokken leerlingen 
• reeds gemaakte afspraken 

 
STAP 5: REGISTREER IN DKO3 

De zorgcoördinator of het secretariaat registreert de melding in het 
leerlingvolgsysteem (DKO3). 

De registratie bevat: 

• de datum 



• de namen van de betrokken leerlingen 
• een feitelijke beschrijving 
• reeds ondernomen acties 
• reeds gemaakte afspraken 
• planning van de opvolging 

 
De registratie gebeurt met respect voor de privacywetgeving. 

STAP 6: HANDEL HERSTELGERICHT  

Zet, onder begeleiding van de zorgcoördinator en/of directie, in op: 

• individuele gesprekken 
• herstel van vertrouwen 
• afspraken over gewenst gedrag 
• ondersteuning van zowel het slachtoffer als de leerling die pestgedrag stelt 
• betrokkenheid van ouders indien aangewezen 

 
Het doel is een veilige en respectvolle leeromgeving te herstellen. 

STAP 7: VOLG OP 

Binnen een afgesproken termijn vindt een opvolggesprek plaats. 

Er wordt nagegaan: 

• of het pestgedrag is gestopt 
• of de leerling zich opnieuw veilig voelt 
• of er bijkomende ondersteuning nodig is 
• of er afspraken moeten worden bijgestuurd 

 

WANNEER ONMIDDELLIJK DE DIRECTIE INSCHAKELEN? 

Verwittig onmiddellijk de directie wanneer: 

• er sprake is van fysiek geweld 
• er ernstige bedreigingen of intimidatie zijn 
• er discriminerend of seksueel grensoverschrijdend gedrag voorkomt 
• de veiligheid of het welzijn van een leerling in het gedrang komt. 

 



SAMENHANG MET HET ZORGBELEID 
Tijdens een melding kunnen signalen van een bredere verontrustende situatie aan 
het licht komen, zoals huiselijk geweld, verwaarlozing of andere vormen van 
onveiligheid. In dat geval wordt de procedure uit het zorgbeleid gevolgd. De 
zorgcoördinator en directie beoordelen welke verdere stappen aangewezen zijn en 
schakelen indien nodig externe partners in. 
 

KERNBOODSCHAP 

Zie je iets? Hoor je iets? Voel je dat er iets niet klopt? Meld het. 

Een vroegtijdige melding kan voorkomen dat pestgedrag escaleert en draagt bij 
aan een veilige en warme academie voor iedere leerling. 

 

INFO & CONTACT 
Zorgcoördinator Els Taelman: elstaelman@academiezaventem.be 
 

 


